


Mercredi Jeudi Vendredi Samedi       Dimanche Lundi

18 janvier 19 janvier 20 janvier 21 janvier 22 janvier 23 janvier 2017

Lancement 

Semaine de 
l’entrepreneurship

en franchise

• Étude 2016 :              
Le poids relatif             
de la franchise  
dans l’économie 
québécoise

• Présentation des 
finalistes des prix 
Maillon d’or 2017

Fasken Martineau
800 Square-Victoria

Salle 5, de 8:30 à 10:00

Diner-conférence

Générer de la 
croissance grâce à 
l’expérience client

Jocelyn Théoret
Leader du volet de

gestion de l’expérience 
client RCGT

Salons privés
Banque Royale

1 Place Ville-Marie
41e étage

Temple de la 
renommée

Brasserie Molson
à 17h30

Séminaire

Devenir franchiseur

Me Frédéric Gilbert
Fasken Martineau

Me Jean-PhilippeTurgeon
Lavery

Fasken Martineau
800 Square-Victoria, Salle 5

de 8:30 à 16:00

Événement

Salon de la franchise

• 40 exposants franchiseurs et 
fournisseurs

• conférence et séminaires

• plus de 2000 visiteurs

Place Bonaventure

de 11h00 à 17h00

Soirée gala

Gala Maillon d’or

Reconnaître l’excellence
dans l’industrie de la
franchise du Québec

Casino de Montréal
à 17h45



DÎNER CONFÉRENCE  FRANCHISEURS – BÂTISSEURS

GÉNÉRER DE LA CROISSANCE GRÂCE À L’EXPÉRIENCE CLIENT

Jocelyn Théoret
Directeur principal en transformation organisationnelle
Groupe-conseil stratégie et performance
Raymond Chabot Grant Thornton

Certifié en service à la clientèle du
Ritz Carlton Leadership Center



Brasserie Molson
Le jeudi 19 janvier à 17h30

Les Rôtisseries St-Hubert | Franchiseur

Me Stéphane Teasdale, Cassels Brock & Blackwell | Bâtisseur



Séminaire

Devenir franchiseur
Fasken Martineau

Le vendredi 20 janvier, de 8h30 à 16h00

Me Frédéric Gilbert | Fasken Martineau
Me Jean-Philippe Turgeon| Lavery

• maîtriser l’essentiel des notions sous-jacentes au développement 
d’un réseau de franchise

• comprendre les lois applicables au franchiseur et les différents types 
de contrats de franchise

• pour les futurs franchiseurs émergents et les intervenants de 
l'industrie de la franchise



Salon de la franchise
Place Bonaventure

Les samedi et dimanche, 21 et 22 janvier

• 40 exposants franchiseurs et fournisseurs

• conférences et séminaires

• plus de 2000 visiteurs



Présentation de l’étude 2016

Le poids relatif de la franchise
dans l’économie québécoise



Gala Maillon d’or 2017
Cabaret du Casino de Montréal
Le lundi 23 janvier à 17h45

Reconnaître l’excellence dans 
l’industrie de la franchise au Québec



FRANCHISEUR ÉMERGENT
Daoust Nettoyeurs écoperformants
Fromagerie Victoria

FRANCHISEUR INNOVATION
Les Aliments M&M
Nettoyeurs Daoust / Forget
Spray-Net

FRANCHISEUR LEADER NUMÉRIQUE
Béton Surface
Services Alimentaires A&W du Canada
Sports Experts

FRANCHISÉ JEUNE ETREPRENEUR DE 40 ANS ET MOINS
A&W Outaouais
Pacini Rosemère
Tim Hortons Granby

FRANCHISÉ DE L’ANNÉE :
Boston Pizza
Thaï Express
Yuzu Sushi

FRANCHISEUR DE L’ANNÉE
Groupe MTY 
Modern Concept d’entretien
Les Rôtisseries St-Hubert




